
www.zookrefeld.de

Auf einen
Blick!

How to find us
A 57 (exit 13 - Krefeld-Zentrum) 
Take the tram lines 42 and 43 to the Grotenburg/Zoo stop

Opening hours
Summer (March - October):
9 a.m. to 7 p.m.
Winter (November - February):
9 a.m. to 5 p.m.
Closed on Christmas day (25. December).

Entry fee
• Adults: € 16,-
• Children as of 3 years: € 8,50 
• Family tickets: € 31,- and € 41,-
• Dogs: € 3,50
Tickets for visitors aged 18 and older
include € 1,- for species conservation.

Routebeschrijving 
A 57 (afrit 13 - Krefeld-Zentrum) 
tramlijnen 42 en 43 tot de halte
Grotenburg/Zoo 

Openingstijden 
Zomer (Maart - Oktober):
9 tot 19 uur 
Winter (November - Februari):
9 tot 17 uur 
Eerste kerstdag gesloten (25. December).

Entree 
• Volwassenen: € 16,-
• Kinderen vanaf 3 jaar: € 8,50  
• Gezinskaart: € 31,- en € 41,-
• Honden: € 3,50 
Tickets voor bezoekers van 18 jaar 
en ouder zijn inclusief € 1,- voor 
de soortbescherming.
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Auf einen Blick...
... gut ZOO wissen!

Stand Januar 2026, Änderungen vorbehalten.

Bildquellen: Fotolia, 123RF, Archiv Zoo Krefeld

Fördern, Lernen...
...und erLeben!

Zoofreunde 
Krefeld:

Der Förderverein des Zoos!
Informieren Sie sich über unsere Arbeit 

und zu besonderen Angeboten wie Tierpatenschaften
und Baumfreundschaften:

info@zoofreunde-krefeld.de
www.zoofreunde-krefeld.de

ZooFührerteam
Infos unter „Erlebnisangebote“ 

auf www.zookrefeld.de 

ZooSchule und
BNE-Regionalzentrum

Bio-Unterricht hautnah!
Infos unter „Bildungsangebote“ 

auf www.zookrefeld.de 

Reservierungen für Feiern 
im Grotenburgschlößchen

unter Telefon (02151) 369696 oder 
online: www.zoogastronomie-krefeld.de

Anschrift
Zoo Krefeld gGmbH, Uerdinger Straße 377,
47800 Krefeld, Telefon (02151) 9552-0
E-mail: info@zookrefeld.de

Öffnungszeiten
Sommer (März bis Okt.) 9 bis 19 Uhr,
letzter Einlass 17.30 Uhr 
Winter (Nov. bis Feb.) 9 bis 17 Uhr, letzter Einlass 16.30 Uhr
Am 1. Weihnachtstag ist der Zoo geschlossen.

Eintrittspreise
• Erwachsene € 16,-, Jahreskarte € 55,-
• Kinder ab 3 Jahre € 8,50, Jahreskarte € 30,-
• Familienkarten € 31,- und € 41,-, JK € 110,- und € 140,-
• Hund € 3,50 (in den Jahreskarten ist ein Hund eingeschlossen)
Tickets für Besucher ab 18 Jahre beinhalten € 1,- für den Artenschutz.

Service
Bollerwagen (€ 4,-) und Rollstühle sind gegen € 20,- Pfand
an der Kasse ausleihbar. Hunde sind willkommen!

ZooShop
Souvenirs, exklusive Geschenke, Kalender und vieles mehr!
Der ZooShop ist im Sommer von 11.30 bis 18.45 Uhr und im
Winter von 11.30 bis 16.30 Uhr geöffnet und kann auch 
ohne ZooTicket besucht werden!

Und so erreichen Sie uns:
Straßenbahnverbindung vom Hauptbahnhof:
Linie 042 - Richtung Elfrath oder Linie 043 - Richtung Uerdingen
Autobahn A 57, Ausfahrt 13 - Krefeld-Zentrum
Parkplätze: kostenlos direkt am und rund um den Zoo.

Ohne Wartezeiten an der Kasse!

E-Tickets jetzt online buchen:

ONLINE
TICKET

SHOP

Basic informations
about the zoo...

Basisinformatie
over de dierentuin ...



Herzlich willkommen!

SchmetterlingsDschungel

ErdmännchenLodge

Ganzjährig geöffnet

Großkatzen

Butterfly Jungle

Meerkat Lodge

Open all year round

Big cats Vlinderjungle

Surikatenlodge

Het hele jaar geopend

Grote carnivoren

Liebe Zoobesucher, bitte beachten Sie unbedingt die
Einhaltung der wichtigsten Regeln unserer Zoo-Ordnung!
Nicht gestattet ist:
• Füttern, ärgern, necken der Tiere, an Scheiben klopfen.
• Übersteigen/Beklettern von Gehegeabgrenzungen.
• Verlassen der Wege.
• Werfen von Gegenständen/Müll in Wasserbecken/Gehege.
• Mitbringen von Tieren (außer Hunden an der kurzen Leine).
• Hunde dürfen nicht mit in die Tierhäuser.
• Mitführen von Musikgeräten, Drohnen, Ballons, Bällen etc.
• Fahrzeuge aller Art (ausgenommen sind Laufräder,

Dreiräder für Kinder unter 3 Jahren, Kinderwagen, 
Bollerwagen und Rollstühle).

• Das Tauschen von Bollerwagen unter Besuchern. 

Dear Zoo Visitors. Please observe the most important
items of our zoo rules!
Not permitted:
• feed, annoy or harass the animals, tap the windows.
• climb over/onto any enclosure barriers, leave the paths.
• throw any objects/garbage into the pools and enclosures.
• bring along animals (except for dogs on a short leash).
• bring along music devices, drones, balloons, balls, etc.
• use vehicles of any kind (except for walking bikes,

tricycles for children younger than 3, prams, hand carts
and wheelchairs).

• The exchange of hand carts among visitors. 

Lieve dierentuinbezoeker, let op voor het welzijn
van u en de dieren door het naleven van de belangrijkste
regels van onze dierentuin! 
Niet toegestaan is:
• Voeren, uitdagen, plagen van de dieren, op de ramen kloppen.
• Overklimmen/beklimmen van de verblijven.
• Paden verlaten.  
• Objecten/afval gooien in wateren en verblijven. 
• Het meenemen van dieren (behalve honden aan een korte lijn).
• Het dragen van muziekinstrumenten, drones, ballen, etc. 
• Voertuigen van alle soorten (met uitzondering van

looprekken/driewielers voor kinderen onder de 3 jaar,
kinderwagens, bolderwagens en rolstoelen). 

• Het uitwisselen van handkarren tussen bezoekers.

Hartelijk welkom!Welcome! Zum Wohle von
Mensch und Tier!

Voor de welzijn
van mens en dier!

To protect visitors
and animals!

!

!

!

Die ausführliche Zoo-Ordnung
(AGB) erhalten Sie an der Kasse
und unter www.zookrefeld.de.

Het uitvoerige dierentuinregle-
ment (AGB) is verkrijgbaar bij de
kassa en op www.zookrefeld.de.

The detailed zoo rules are
available at the box office and at
www.zookrefeld.de.

Der Zoo Krefeld ist ein naturnah gestalteter
Landschaftspark, der Erholung, Bildung und
Tierbegegnungen verbindet. Auf ruhigen 
Wegen erleben Besucherinnen und Besucher
eine vielfältige Tierwelt in grüner Umgebung,
während der Zoo mit Naturerlebnissen 
punktet und Wissen vermittelt.

Der MenschenaffenWald bietet Gorillas und Schimpansen 
eine verhaltensgerechte Umgebung und ermöglicht Forschung,
die das Wohlbefinden der Tiere stärkt und wichtige Erkennt-
nisse für den Schutz bedrohter Arten liefert.

Auch beim Schutz des Spitzmaulnashorns spielt der Zoo eine
wichtige Rolle. Durch Zuchtprogramme trägt er zur Sicherung
dieser bedrohten Art bei und unterstützt Projekte, die ihren 
Bestand in Afrika fördern. 

Bei einem Besuch können AfrikaSavanne, PinguinPool und
mehrere Tropenhäuser entdeckt werden. Zooführungen und
Forscherhaus sensibilisieren für einen respektvollen Umgang
mit Tieren und vermitteln verständlich Informationen zu 
Arten, Lebensräumen und Schutzmaßnahmen.

Hunde an der Leine sind herzlich willkommen. 
Mehrere Gastronomiestandorte sowie Spielplätze laden
zu Pausen ein.

Weitere Informationen: www.zookrefeld.de

Krefeld Zoo is a natural landscape park that
combines recreation, education and animal 
encounters. Visitors can experience a diverse
range of wildlife in green surroundings along
peaceful paths, while the zoo scores points with
nature experiences and imparts knowledge.

The MenschenaffenWald is a natural habitat for gorillas
and chimpanzees, and it's a place for research that helps the
animals feel good and gives us important insights into 
protecting endangered species.

The zoo also plays a big role in protecting the black rhino. 
It helps keep this endangered species safe through breeding
programmes and supports projects that boost their numbers 
in Africa. 

Visitors can explore the African savannah, penguin pool 
and several tropical houses. Guided tours of the zoo and the 
research centre raise awareness of the importance of treating
animals with respect and provide informative insights into 
species, habitats and conservation measures.

Dogs on leads are welcome. 
Several restaurants and playgrounds invite visitors 
to take a break.

Further information: www.zookrefeld.de

De dierentuin van Krefeld is een natuur-
getrouw aangelegd landschapspark dat ont-
spanning, educatie en ontmoetingen met 
dieren combineert. Op rustige paden kunnen
bezoekers genieten van een gevarieerde fauna
in een groene omgeving, terwijl de dierentuin
scoort met natuurbelevenissen en kennis 
overdraagt.

Het MenschenaffenWald biedt gorilla's en chimpansees 
een omgeving die aansluit bij hun gedrag en maakt onder-
zoek mogelijk dat het welzijn van de dieren bevordert en
belangrijke inzichten oplevert voor de bescherming van 
bedreigde diersoorten.

Ook bij de bescherming van de neushoorn speelt de
dierentuin een belangrijke rol. Door middel van fokprogram-
ma's draagt hij bij aan het behoud van deze bedreigde dier-
soort en ondersteunt hij projecten die hun populatie in 
Afrika bevorderen. 

Tijdens een bezoek kunt u de Afrikaanse savanne, 
de pinguïnpoel en verschillende tropische huizen ontdekken.
Rondleidingen door de dierentuin en het Ontdekkingshuis 
sensibiliseren bezoekers voor een respectvolle omgang met
dieren en geven begrijpelijke informatie over soorten, 
leefgebieden en beschermingsmaatregelen.

Honden aan de leiband zijn van harte welkom. 
Verschillende eetgelegenheden en speeltuinen nodigen 
uit tot een pauze. 

Meer informatie: www.zookrefeld.de


